
การวิเคราะห์ข้อมูลการจราจรคอมพิวเตอร์จากการเขา้ใช้งานฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส ์ 
ผ่านระบบ EZProxy ของผู้ใช้บริการหอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล

Logfile analysis of electronic database user behavior via 
Mahidol University Library and Knowledge Center's EZProxy system

ว่าที่ร้อยตรีสิขริน สุวรรณนที

หอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล



โครงการจัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการพัฒนา 
Mobile Application บนระบบปฏบิัติการ macOS

• ความส าคัญและที่มา

• วัตถุประสงค์ของการวิจัย

• ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน

• สรุปผล อภิปรายผล ข้อเสนอแนะ 
และการน าไปใช้ประโยชน์

OUTLINE
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ความส าคัญและทีม่า

ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ (e -Dabases) ที่ให้บริการบน
เว็บไซต์หอสมุดและคลังความรู้ฯ มีจ านวนทั้งสิ้น 130 รายการ
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ความส าคัญและทีม่า

นักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย และ
บุคลากรมหาวิทยาลัยมหิดล 

บริการเว็บพร็อกซี่เซิร์ฟเวอร์ (EZProxy) 
ส าหรับการเข้าใช้งานฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นอกเครือข่ายของมหาวิทยาลัย 

Off Campus Access

https://ejournal.mahidol.ac.th



โครงการจัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการพัฒนา 
Mobile Application บนระบบปฏบิัติการ macOS

ความส าคัญและทีม่า

รายชื่อสถาบันที่ใช้ EZProxy ในประเทศไทย

• ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ : https://oclc.lib.cmu.ac.th/login 
• หอสมุดและคลังความรู้มหาวิทยาลัยมหิดล : https://ejournal.mahidol.ac.th 
• หอสมุดแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ : https://ezproxy.tulibs.net
• ส านักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย : https://ezproxy.car.chula.ac.th 
• หอสมุดคณะแพทยศาสตร์ จุฬา : https://cuml1.md.chula.ac.th 
• ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ : https://portal.lib.ku.ac.th 
• ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย : https://ezproxy.utcc.ac.th/ 
• ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา : https://edatabases.lib.buu.ac.th 
• ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี : https://search.sut.ac.th 
• ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง : https://proxy.library.mfu.ac.th
• ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ: https://clvpn.swu.ac.th/login 
• ห้องสมุดศูนย์มานุษยวิทยาสิรินธร (องค์การมหาชน) :  https://ezproxy.sac.or.th



โครงการจัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการพัฒนา 
Mobile Application บนระบบปฏบิัติการ macOS

ความส าคัญและทีม่า

ระบบอีแซดพร็อกซี่ (EZProxy)
ท าหน้าที่เป็นสื่อกลางระหว่างผู้ใช้กับผู้ให้บริการฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
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ความส าคัญและทีม่า

ท าไมต้องวิเคราะห์ข้อมูลการจราจรคอมพิวเตอร์อีแซดพร็อกซี่ (EZProxy) ?

• เพ่ือวิเคราะห์และส ารวจข้อมูลที่เก็บสะสมและไม่เคยสืบทราบมาก่อน
• เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์ในการสนับสนุนการตัดสินใจ
• ใช้ในการวางแผนการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศให้สอดคล้องกับ

งบประมาณ 
• สถิติท่ีได้จากส านักพิมพ์ มีข้อจ ากัด เป็นสถิติจากแหล่งเดียวไม่

สามารถเปรียบเทียบได้
• ต้องการวิเคราะห์สถิติเชิงลึกจ าแนกผู้ใช้เป็นรายคณะ
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ความส าคัญและทีม่า
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ความส าคัญและทีม่า

ซอฟต์แวร์ ezPAARSE
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ความส าคัญและทีม่า

โครงสร้างระบบการท างานที่ส าคัญของซอฟแวร์ ezpaarse
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ความส าคัญและทีม่า

การติดตั้งซอฟต์แวร์ ezPAARSE

ความต้องการของระบบ
- ระบบปฏิบัติการ Linux OS 
- พื้นที่ฮาร์ดไดร์ฟ 50 GB
- ซีพียู 2 core
- หน่วยความจ า 2-4 GB 
- เครื่องมือมาตรฐานของลินุกซ์ bash, make, grep, sed 
- โปรแกรมภาษา python, gcc และ g++ คอมไพเลอร์
- ซอฟแวร์ cURL(ผ่านแพคเกจ npm)
- เวอชั่นคอนโทรล git>= 1.7.10
- ฐานข้อมูล MongoDB >= 3.2

git clone https://github.com/ezpaarse-project/ezpaarse.git

make start

Installation quickstart

Usage

following URL: http://localhost:59599/
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

• เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลการจราจรคอมพิวเตอร์จากการเข้าใช้งานฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ของผู้ใช้บริการผ่านระบบอีแซดพร็อกซี่ (EZProxy) 

• เพ่ือน าข้อมูลมาน าเสนอในรูปแบบกราฟที่เข้าใจง่าย (Data Visualization) 
• เพ่ือใช้ประกอบในการวางแผนและจัดหาฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ให้มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น
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ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงาน

1. การเก็บรวบรวมข้อมูลบันทึก (Collection of Log Data)
2. การคัดกรองข้อมูล (Cleaning of data)
3. การแปลงข้อมูลไฟลบั์นทึกอีแซดพร็อกซี่ (Convert into Stuctured from)
4. การวิเคราะห์ข้อมูลกิจกรรมการเข้าถึง (Access Events  Analyses)
5. สร้างกราฟแสดงผล (Visualization)
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1. การเก็บรวบรวมข้อมูลบันทกึ (Collection of Log Data)

• สร้างโดยอัติโนมัติเป็นรายเดือนและบันทึกไว้ในไฟล์ชื่อ EZProxy.log 
• เก็บอยู่ในไดเรกทอรี่ที่ท าการติดตั้งโปรแกรมอีแซดพร็อกซี่ (EZProxy)
• ค าสั่งเริ่มต้นที่ใช้ในการจัดรูปแบบข้อมูลไฟล์ “LogFormat %h %l %u %t "%r" %s %b”
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1. การเก็บรวบรวมข้อมูลบันทกึ (Collection of Log Data)

ตัวอย่างไฟล์บนัทึกอีแซดพร็อกซี่ (EZProxy)

ค าสั่ง ตัวอย่าง รายละเอียด
%h 123.45.6.789 ที่อยู่ IP ของผู้ใช้
%l - ชื่อผู้ใช้
%u - รหัสเซสชัน
%t [09/Jan/2019:09:09:09 +0700] เวลาและวันที่

“%r” "GET https://www.contentprovider.com:80/index.html 
HTTP/1.1"

ค าขอ http

%s 200 สถานะของค าขอ
%b 1234 จ านวนไบต์ในการถ่ายโอน

123.45.6.789 - - [09/Jan/2019:09:09:09 +0700] "GET https://www.contentprovider.com:80/index.html HTTP/1.1" 200 1234

ค าสั่ง “LogFormat %h %l %u %t "%r" %s %b”
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2. การคัดกรองข้อมูล (Cleaning of data)

ก าหนด Parameters ให้ตรงกับชนิดของไฟล์บนัทึกอแีซดพร็อกซี่ (EZProxy)
เพ่ือฟิลเตอร์เรคคอร์ดที่ไม่เก่ียวข้องออก 
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3. การแปลงข้อมูลไฟล์บันทึกอีแซดพร็อกซี่ (Convert into Stuctured from)

เลือกแปลงเฉพาะเรคคอร์ดที่มี   ยูอาร์เอล (URL) ตรงกับ 174 รายชื่อส านักพิมพ์ที่ก าหนดไว้ใน parsers เรคคอร์ดที่ตรง
กับกฎที่ตั้งไว้เท่านั้นจะถูกแปลงเป็นข้อมูล host, session, login, date และ geoip
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3. การแปลงข้อมูลไฟล์บันทึกอีแซดพร็อกซี่ (Convert into Stuctured from)

เมื่อยูอาร์เอล (URL) ที่ถูก parsers แยกออกมา จะถูกแปลงให้เป็นข้อมูล platform, unitid, print_identifier, 
publication_title ด้วยการแลกเปลี่ยนเมทาดาทากับฐานข้อมูล KBART ซึ่งเป็นฟังก์ชันหน่ึงที่อยู่ใน middleware ใน

ส่วนของข้อมูล rtype, mime และ doi ได้มาจากการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับ API จากภายนอก ส าหรับยูอาร์เอล (URL) ที่
ไม่สมบูรณ์จะถูกฟังชันก์ใน middleware คัดแยกออกไป 
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3. การแปลงข้อมูลไฟล์บันทึกอีแซดพร็อกซี่ (Convert into Stuctured from)

ส่งออกมาเป็นเอาท์พุทไฟล์ในรูปแบบซีเอสวี (csv) เรียกว่า “กิจกรรมการเข้าถึง (Access Events)” 
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4. การวิเคราะห์ข้อมูลกิจกรรมการเข้าถึง (Access Events  Analyses)

ค าอธิบายแอททริบิวแต่ละประเภทของเอาท์พุทไฟล์กิจกรรมการเข้าถึง (Access Events)

ชื่อแอททริบิว ค าอธิบาย ชื่อแอททริบิว ค าอธิบาย
datetime วันและเวลา publication_title ชื่อหนังสือหรือวารสาร
date วันท่ีเข้าถึง unitid รหัสกิจกรรม
login การเข้าสู่ระบบ (เข้ารหัสหรือไม่เข้ารหัส) domain ชื่อโดเมนท่ีพบใน URL ท่ีร้องขอ
platform ชื่อย่อของฐานข้อมูล geoip-country ตัวย่อของประเทศ ส าหรับท่ีอยู่ IP ของโฮสต์
platform_name ชื่อเต็มของฐานข้อมูล geoip-latitude ละติจูด ส าหรับท่ีอยู่ IP ของโฮสต์
publisher_name ชื่อเต็มของส านักพิมพ์ geoip-longitude ลองติจูด ส าหรับท่ีอยู่ IP ของโฮสต์
rtype (types) ประเภทของทรัพยากร datetime เวลาของกิจกรรมการเข้าถึง
mime (formats) ชนิดของทรัพยากร host ท่ีอยู่ IP ของผู้ใช้
print_identifier ISSN (ฉบับพิมพ)์ url URL ท่ีผู้ใช้ร้องขอเพื่อเข้าถึงทรัพยากร
online_identifier ISSN(อิเล็กทรอนิกส)์ status สถานะของ HTTP
title_id ระบุหัวข้อ size ขนาดของการร้องขอ
doi รหัส doi log_id ID เฉพาะในบรรทัดบันทึกค านวณโดยใช้ SHA1 
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4. การวิเคราะห์ข้อมูลกิจกรรมการเข้าถึง (Access Events  Analyses)

DB Browser for SQLite

เขียน SQL Query 
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5. สร้างกราฟแสดงผล (Visualization)

Tableau Desktop: Start your free 14-day trial
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5. สร้างกราฟแสดงผล (Visualization)

Tableau Public Free

https://public.tableau.com/profile/mahidol.university.library.and.knowledge.center#!/

https://public.tableau.com/profile/mahidol.university.library.and.knowledge.center#!/
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5. สร้างกราฟแสดงผล (Visualization)

Tableau Public
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สรุปผล อภิปรายผล ข้อเสนอแนะ และการน าไปใช้ประโยชน์

• ezPAARSE เป็นซอฟต์แวร์โอเพ่นซอร์สใช้งานได้ฟรี
• ออกแบบมาเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลการจราจรอีแซดพร็อกซี่ (EZProxy) โดยเฉพาะ
• มีการเชื่อมโยงข้อมูลเมทาดาต้าระหว่างผู้ให้บริการฐานข้อมูลท าให้ได้สถิติการใช้ทรัพยากร

อิเล็กทรอนิกส์ที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งซอฟต์แวร์อื่นๆ ยังไม่มีคุณสมบัติการเชื่อมโยงนี้ 
• ขั้นตอนการติดตั้งและการใช้งานซอฟต์แวร์ ezPAARSE ง่าย
• มีอินเตอร์เฟสการลากวางไม่จ าเป็นต้องพิมพ์ค าสั่งให้โปรแกรมท างาน
• สามารถวิเคราะห์ข้อมูลการจราจรอแีซดพร็อกซี่ (EZProxy)  ที่มีจ านวนเรคคอร์ดปริมาณ

มหาศาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ และรวดเร็ว
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ฐานข้อมูลที่ขอให้ส่วนงานร่วมกันจ่ายสมทบ (Co -pay ) 
และโอนเงินมาให้หอสมุดและคลังความรู้ฯ ด าเนินการ
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ขอบคุณครับ


